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Um im Geschäftsleben erfolgreich zu sein, sollten Ihnen keine Grenzen in Bezug auf Mobilität, 
Wettbewerbsfähigkeit und Gewinnpotential gesetzt sein. Bleiben Sie Ihrer Konkurrenz immer 
einen Schritt voraus. Als mobiles Unternehmen hängt Ihr Erfolg davon ab, dass Ihr Außendienst 
jederzeit und unter allen Umständen reibungslos funktioniert. Nur dann können Sie das 
Potenzial Ihrer mobilen Mitarbeiter und Fahrzeuge vollständig ausschöpfen.

Wie halten Sie die mobilen Prozesse in Ihrem Unternehmen am Laufen? Sie müssen stets den 
aktuellen Status aller Außendienstvorgänge in Ihrem Unternehmen kennen. Sie benötigen 
jederzeit richtige und aktuelle Informationen! 

 
Mit TomTom führen Sie Ihr Unternehmen so einfach wie nie. Wir haben eine einsatzfertige 
Lösung entwickelt, die sich exakt auf Ihre individuellen Anforderungen konfigurieren lässt. 
Unsere WORKsmart-Flottenmanagementlösung bietet Ihnen alles, was Sie brauchen, um Ihre 
mobilen Mitarbeiter mit branchenführenden Lösungen und hoher Service-Qualität besser zu 
steuern. Und mit unserer umfassenden Auswahl an Hardware-Optionen passen wir sie exakt 
an Ihre individuellen Anforderungen an.

Professionelle Navigation 
Mit professioneller Navigation von TomTom bleiben Sie immer effizient, selbst wenn Sie 
unterwegs sind. Sie wurde speziell für mobile Mitarbeiter entwickelt, damit sie unter 
Verwendung effizienter Routen zu jeder Tageszeit sicher und pünktlich ans Ziel gelangen.

Verkehrsstörungen vermeiden 
WORKsmart™-Traffic sorgt dafür, dass Ihre Außendienstmitarbeiter nicht im Stau stecken 
bleiben. Vermeiden Sie Staus und bleiben Sie zu jeder Tageszeit produktiv, damit Sie 
Ihren Kunden stets die beste Service-Qualität bei geringeren Kosten bieten können. Mit 
WORKsmart™-Traffic gelangen Sie schneller ans Ziel.

Fahrzeugverfolgung 
WORKsmart™-Track informiert Sie über den aktuellen Status Ihrer Teams und Fahrzeuge. 
Erstellen Sie Berichte mit Verlaufsdaten zu Fahrzeugbewegungen und passen Sie Ihre 
Planung sofort mit Hilfe der Echtzeit-Positionsbestimmung an. Mit WORKsmart™-Track, einer 
Lösung, die das Tracking und Tracing von Fahrzeugen und eine Analyse des Fahrerverhaltens 
ermöglicht, bleibt Ihr Unternehmen der Konkurrenz einen entscheidenden Schritt voraus.

Auftragsverwaltung 
WORKsmart™-Job vereinfacht die Kommunikation für einen effizienten Außendienst. 
Senden und erhalten Sie mit minimalem Aufwand Auftragsinformationen sowie 
Statusaktualisierungen und -benachrichtigungen. Sie kennen immer den aktuellen 
Auftragsstatus und können Ihre Kunden sofort darüber informieren. Mit WORKsmart Job 
müssen Sie seltener zum Telefon greifen. Sie bleiben stets informiert und können Ihre 
Kunden proaktiv über den aktuellen Auftragsstatus informieren. Mit WORKsmart™-Job, 
einer Lösung, die den Austausch von Nachrichten sowie Auftragsstatusinformationen und 
-benachrichtigungen umfasst, müssen Sie seltener zum Telefon greifen und können Ihre 
Kunden proaktiv über den aktuellen Auftragsstatus informieren.

Zeitmanagement 
WORKsmart™-Time unterstützt Sie dabei, die Fahrtzeiten Ihrer Außendienstmitarbeiter zu 
verwalten. Mit automatisierten Prozessen und Berichten zu Arbeits- und Fahrtzeiten können Sie 
Ihren Verwaltungsaufwand reduzieren und gewinnen wieder mehr Zeit für zusätzliche Aufträge.

Umweltverantwortung 
Mit WORKsmart™-Eco können Sie umweltfreundlicher agieren. Diese Lösung unterstützt 
Sie beim umweltfreundlicheren Fahren und erstellt automatische Berichte zur CO2-Bilanz, 
zur Kilometerleistung und zur Kraftstoffeffizienz. Dadurch verbessern Sie nicht nur Ihr 
Umweltverhalten, sondern auch Ihr Geschäftsergebnis.

Management-Berichte 
WORKsmart™-Insight präsentiert Ihnen alle wichtigen Informationen auf einen Blick, 
sodass Sie bessere Geschäftsentscheidungen treffen können. Damit Sie Ihrer Konkurrenz 
immer einen entscheidenden Schritt voraus bleiben, können Sie die automatischen 
WORKsmart-Berichte oder das benutzerfreundliche Dashboard nutzen, um die wichtigsten 
Leistungsindikatoren zu messen, die für Ihre Service-Qualität, Produktivität und Kosten 
relevant sind.


